采价单                          
	报价单位：
	
	联系人：
	

	联系电话：
	
	日期：
	

	主题：
	物业管理系统软件
	页数：
	 


	序号
	名称
	型号或规格
	单价
	数量
	金额（元）

	1
	物业管理系统软件
	
一、系统要求:
1 、基础管理模块 组织机构、岗位权限、角色管理、用户管理 楼盘信息、房屋档案、业主档案、租户档案管理。 基础数据导入导出、数据备份与恢复。 
2、客户服务与工单管理模块（核心） 业主报事、报修、投诉、咨询、建议线上发起。 工单派单、抢单、转单、催单、回访、归档。 工单统计、满意度评价、服务时效考核。 支持电话报修、线上小程序报修、现场报修等多场景模拟。
3 、收费管理模块 物业费、停车费、水电费、公摊费、装修押金等项目设置。 抄表管理、计费管理、收款开票、票据打印、欠费催收。 收费台账、财务报表、应收实收统计。 
4 、设备设施与运维管理模块 设备档案、维保计划、巡检任务、保养记录、故障报修。 电梯、消防、供配电、给排水、安防等设备管理。 设备巡检打卡、异常上报、维修闭环。 
5 、物业现场管理模块 安防巡查、保洁管理、绿化养护、品质检查。 
6、智慧社区平台（业户端小程序）模块 线上缴费、在线报修、社区公告、投诉建议、社区活动、访客管理。
二、含软件安装，人员培训等费用。
三、质保期：1年（项目验收之日起计算）
	
	1
	

	合计
	人民币大写：
	¥





[bookmark: _GoBack]备注：1.交货时间：系统需2026年6月20日前完成安装和调试，具体交付时间及验收时间以采购人要求为准；2.以上报价含运输费、税费等本项目产生的所有费用；3.免维护期满后，每年软件运维费用不超过合同金额的5%。
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密封报价封条模板如下：

	封条   封条   封条


	项目名称：物业管理系统软件
报价人： 
地 址： 
联系人： 
电  话：
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